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JAKA KOMUNIKACJA, TAKA RELACJA

» poznasz metody komunikacyjne, ktoére utatwiaja  rozwigzywanie  konfliktéw
i stosowane sg w doskonaleniu jakosci relacji (rodzinnej, partnerskiej, zawodowej),

» poznasz 9 bltedéw komunikacyjnych, ktére s3 najczestsza przyczyng konfliktdw
i nauczysz sie zamieniac¢ btedy na komunikaty wspierajace porozumienie w relagji,

» dowiesz sie czym jest asertywnos¢ i empatia w komunikacji, jak dawaé empatie sobie
i wspiera¢ empatig inne osoby w sposdb praktyczny,

» poznasz tréjdzielna budowe mézgu wg dr Paula Macleana, ktéra obrazuje réznice
miedzy ,reakcja” a ,odpowiedzia” cztowieka — to powoli Ci zrozumie¢, czym sa reakcje
automatyczne/impulsywne/emocjonalno-wybuchowe i dowiesz sie jak zadba¢ o komfort
emocjonalny w relacji w sytuacji sporu, réznic potrzeb, réznic pogladow,

» poznasz 4 typy rozmoéwcédw i ich reakcje w sytuacji konfliktowej, co pozwoli Tobie

zapobiega¢ konfliktom i znajdowal rozwigzania korzystne dla obu stron bedacych

w konflikcie,

nauczysz sie komunikowaé metoda ,,4 KROKOW POROZUMIENIA” wg M. Rosenberga.

rodzicow,

opiekunéw,

partneréw,

wychowawcéw - nauczycieli.
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Co warto wiedzie¢ o komunikagji, by zapobiegac¢ konfliktom w relagji?

3. Jak praktycznie zastosowac¢ metody komunikacyjne — interaktywna gra:
.Podroz do niebieskiej krainy porozumienia”.

4. Podsumowanie/wnioski z podrdzy/zakonczenie.

N

W trakcie szkolenia chce nauczy¢ Cie rozwigzywaé konflikty = za pomoca prostych
i przyjemnych technik. Pomoge Ci udoskonali¢ swoja komunikacje w obszarze relacji: rodzinnej,
wychowawczej, partnerskiej, wspotpracowniczej. Wskaze Ci jak doskonali¢ proces wychowywania
dzieci poprzez wzmocnienie przekazu metodami pozytywnej dyscypliny/komunikacji opartej na
asertywnosci i empatii w celu prawidtowego ksztattowania dzieciecych postaw. Pokaze Ci w
praktyczny sposéb jak tworzy¢ dobre relacje oparte na porozumieniu, empatii, asertywnosci,
dobrej wspétpracy.

Prosze zabierz ze soba dobry nastréj, uSmiech.

Szkolenie bedzie przeprowadzone w bardzo przyjemnej formie warsztatowej. Wiedza przekazana
w kreatywny/animacyjny sposéb, a ¢wiczenia zaprojektowane w formie przyjemnej gry dla
dorostych.

ANNA MASLEJ

Mediator, trener TUS, konsultant kryzysowy, Pierwsza Pomoc Psychologiczna/system RAPID,
specjalista ds. psychologii dziecka/profilaktyki trudnosci wychowawczych, trener komunikacji
ukierunkowanej w rozwiazania, kreatorka kreatywnej edukacji dla dzieci, trenerka NVC, doradca
rodzicielski - kursy wychowawcze, wspieranie dzieci i nauczycieli w rozwigzywaniu konfliktéw
rowiesniczych sposobem mediacji rowiesnicze;j.
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